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MyAVSALARM — Handleiding

ABC - INSTALLATEUR
Inschrijven bij MyAVSAlarm

Om een erkend installateur te worden en de APP te gebruiken dient u zich
eerst te registreren op www.myavsalarm.com.

AVSElectronics.com Customers What is? AQ. Installers Falcom.it

Description of Service

Klik op « Installers »

AVSEHectronics.com Customers What is? AQ. Installers Falcom.it

.
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Klik vervolgens op “Create an Installer account”

S

Are you an AVS authorized installer? Register now to receive the identification code

Insert your Username and password in the boxes Click on the link to access the installer account creation
below procedure

Username / Installer ID
Create an Installer Account
Recaover Username

Password
i Recover Password

Ik ben geen robot

ENGLISH v Login

Vervolledig de verschillende velden, accepteer de overeenkomst, valideer
de Captcha en klik op ‘Send Request'.

AVSHearonics-com “

Are you an Personal Data

installer?
Name

Please enter your full name.
If you are an installer you

have the possibility to

request free membership Name

portal myAVSAlarm and

access to the initiatives Surname

reserved to you.

If AVS will iapprove \four Malling Address

membership, you will be

given a unigue Please enter your mailing address.

identification code to give

to your customers for Country Belgium M

registration of their plants.

Indien alles goed verloopt ontvangt u na enkele dagen een confirmatiemail
met uw login en code.

Bewaar deze code en geef ze aan uw klanten die gebruik willen maken van
de mobiele applicatie.
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Ondersteunde versies

XTREAM :Versie 1.20Q4 of hoger
CAPTURE : Alle versies

EWEB Plus : Versie 1.1P0 of hoger
XWEB : Versie 0.35 of hoger

Wij herinneren u er aan dat al deze items eenvoudig up-to-date kunnen worden

gebracht.

Parameters van de centrale

Menu installatie

Activeer de geinstalleerde kaart(en) op de centrale van de klant:
XWEB, EWEB, XGSM485

Tijden I Codes | }Gezerl Tijdinstellingen I

Installatie | Klawieren

Maam Inbraskcentrale

Land

Pstn

Gsm
EWER
XG5M485
ENS0131
EN50131

Gebruiker Parameters

|CAPTURE Fip

Belgie

[] Activeer PSTN

[ Activesr GSM
Activeer EWEB

[ Activesr X55M485
[ Activeer EN50131
[] Test EN enlel digt.

Menu XWEB / EWEB

Tiden | Codes | Kiezer |

IP Configuratie Gebruik dhcp Server Configuratie

IP Address
152.168.20.130

Subnet Mask

255.255.255.0

Gateway

192.168.20.1

Primary DNS

192.168.20.1

Secondary DNS

s

Om de GPRS/IP verbinding van de
XGSM of XGSM485Pro te activeren
stuurt u een SMS naar het nummer
van de SIM kaart met de tekst:
#avsmanager

U ontvangt geen SMS ter
bevestiging.

Na 2 minuten kan u een verbinding
maken met de App.

Indien de router DHCP

Tiginstellingen |  Sleutellezers | EWEB |
el ondersteunt :
nsteling voor [
Web poort Socket poort Provider: = KIeS DHCP
2100 = 2101 - Inactief>
Hitps poort Host: L.
443 |: Definieer het
Gebr.Naam: aswoord installateur.
— P
Installateur Paswoord Paswoord: . .
(asais 122 | . Dit wordt gebruikt voor
Paswoord Management Gebruikers {master Code) updates Van de EWEB
(111111 | kaart.
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Menu Kiezer

App Manager
| Activeer APP Manager
PID $0) [HWKdMJT4TIRMAE |

IF Address - A |dev.rrr:.'avsalam'|.n:|:|m |

Socket Port - A 27216 =

-

|
|
| P Address -8 |devZmyavsalam.ecom |
| Socket Pori-B 27216 |2

APN XE5M485 5IM B

e |

| (Gebr.Maam | |

| Paswoord | |

Gprs I[P/ Email

- Activeer APP Manager

- Voer IP adres (A) in : dev.myavsalarm.com
- Voer poort (A) in : 27216
- Voer IP adres (B) in : dev2.myavsalarm.com
- Voer poort (B) in 1 27216

Hiermee beéindigd u de instellingen van de centrale om de applicatie te
kunnen gebruiken.

Na enkele minuten kan u de PID (Panel ID) ophalen van de centrale richting
PC.

Deze identificatie wordt automatisch door de server aan de centrale
toegewezen.
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Activatie van het PID (PANEL ID)
De activatie van het PID kan op 2 manieren gebeuren:

1. Via de installateurscode in te geven via de website “My AVS Alarm”
gebruiker of in de APP.

2. Via activatie van het PID via de website “My AVS Alarm” installateur.

LVSElectroni cs.cam Plare List abilitazione Centraine Your AccaLnt Faleam. =

Enable Abilitazione Centraline
Control
Lista Centraline Abilitate
Panel

In questa tabella verranno visualizzare le centraline abilitate dall'utente

To protect your information
you will not have to provide Centraline ﬂ
your installer code ta your

PID =
CUStOMers.
T44TBVGIW T 24 YRR Z

Bound now the PID of the HEVWSHMBATZ63ACW

tral it
contro l..m- 5 |r1 wour CHATENWLUMGOKUKRS
possession with your P -
account, so as to allow the
end user to record a new & Page | 1 of 1 20 P

plant

FEemember, for every
transaction made by the
rylvEAlanm customer you
earn credits that you can
use with the promations of

the Marketing areal
Aultorizza Centralina

1. Meld u aan via het startscherm installateur.

2. Kies het 3de menu en vervolgens op de groene knop.
3. Het onderstaande venster wordt weergegeven

4. Voer het PID in en klik op de blauwe knop
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Autorizza una nuova centralina

Inserisci il FID della centralina da abilitare nello spazio sottostante. La centralina verrd cosi
abilitata per la registrazione da parte dell'utente finale.
Attenzione: Una volta abilitata, la centralina sara per sempre associata al tuo utente.

Panel ID:

Abilita Centralina Chiudi

Eens het Panel ID actief is kan de eindklant de app gebruiken door het
Panel ID, zijn identificatie en paswoord in te geven.
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ABC - GEBRUIKER
Een account aanmaken

Om te applicatie te kunnen gebruiken dient de gebruiker een account aan te
maken. Dit kan via de site www.myavsalarm.com of via de app op de
smartphone.

Customers
Insert your Username and password in the boxes AVS Account can uses for access to the cloud services as:
below
* Manage your device
* Manage and renew of AVS cloud services
* Check your AVS devices
Create an AVS Account
Forget Username?
ﬂ Forget Password?
Ik ben geen robot
Need help with registration? Click here
ENGLISH v Login

De registratie stelt u in staat om voor elke XTREAM ou CAPTURE installatie
één of meerdere gebruikers aan te maken.

Navigeer naar https://www.myavsalarm.com, kies “Customers” en
vervolgens “create an AVS Account ”.

Vervolledig de verschillende velden en klik op “next step”, vul aan en klik op
“send request”.

U zal een email ontvangen; open deze en bevestig uw gegevens door op de link te
klikken.

Klik vervolgens op “Activate Account”

OPMERKING: Indien u deze mail niet terugvindt, controleer uw folder
ongewenste berichten (SPAM).
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Via de applicatie op de smartphone

Download de APP MyAVSAlarm via Google Play of de App Store.

Available on the ANDROID APP ON
App Store » Google play

@ @

Open de APP en klik op
WI1AUS electronics

GOOD AFTERNOON

Klik op « Register » onderaan
het venster om u te registeren
via de app.

< Back Authentication

To add a new plant please enter your authentication
credentials (username/password) and click Log In.

To create a new account instead please tap on

Register.
Username username
Password password
Log In
New of myAVSAlarm? Register

‘/Z}.s Pagina 11 van 24 F?] AVS ELECTRONICS
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< Back Enrollment

Enter the required information and press on
"Check Enrollment" button to continue.
All fields are required.

REGISTRATION DATA

Name _name

Surname _surname

Street street

Number number

ZIP Code zip code

City city

Country >

AUTHENTICATION DATA

Username username
Password password
Pass. Conf. pass. confirm

The password must have a minimum length of
8 characters and contain at least one Upper
case letter, a number and a special character
between |@#$*()

Email email address

Check Enrollment

: %5 Pagina 12 van 24

Vervolledig de gegevens en
controleer het paswoord :

8 karakters, 1 hoofdletter, 1
cijffer en 1 speciaal karakter
uit de lijst '@#3$*().

Vervolledig alle velden en klik
vervolgens op « Check
Enrollment ».

Het systeem stuur u een mail

met een code waarmee u de
inschrijving kan beéindigen
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Praktische informatie

Nu de account is aangemaakt kan u de eerste centrale registreren en een
verbinding met de smartphone maken.

Om uw centrale te registreren heeft u de volgende informatie nodig:

1. PANEL ID (identificatie van de centrale), soms ook IDAVS genoemd.
2. De "user name” en het paswoord dat u heeft gekozen tijdens de
registratie van uw account op MyAVSAlarm.

Verder dient de installateur de PID te valideren of hij dient u zijn code te
bezorgen.

Het Panel ID (IDAVS) is op het klavier zichtbaar door de volgende
procedure te doorlopen of u kan deze eveneens aan uw installateur vragen:

Voer de gebruikerscode in op het klavier

Druk op "1" om het gebruikersmenu te openen

Druk op V¥ tot u het item "PANEL ID” ziet

Druk op "ENT" om de IDAVS uit te lezen.

Druk herhaaldelijk op “ESC” tot de datum en het uur wordt getoond.

arwNE
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Registreren van de centrale via de APP

Download de applicatie in de Android of Apple winkel.

Open MyAVSAlarm @

Klik rechtsboven op het +
= pictogram.

1" |AUS electronics

GOOD AFTERNOON

i e Log in met uw gegevens die u
To add a new plant please enter your authentication gekozen heeft bIJ UW reglstratle Op
credentials (username/password) and click Log In. .
To create a new account instead please tap on de Slte myavsalarmcom Of Op de
Reutsist, smartphone applicatie. Klik
Username _username ~vervolgens op Login.
Password password
Log In
Klik op ‘Register new plant’ als
End Plants 0P REgS P
uw site nog niet wordt
weergegeven.
In this page you can find the plants that you
have registered and you can choose which of
them to display on the first page of the App.
If your plant is not on the list please tap on
Register new plant...
Tap to change the icon, the name of the plant
and other information...
Register new plant )
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< Back Edit Plant Save

To register the plant please enter the required
data. Plant name and PID are required.

Name ALISE2NEW
Icon ﬂ House >
PID

The PID is a code that identifies the control
panel. You can find it in the keyboard under the
menu PANEL ID.

OPTIONAL CONFIGURATIONS

Enable SMS Wakeup

OPTIONAL CONFIGURATIONS

Enable SMS Wakeup Aan

XGSM Number phone number

Vervolledig de verschillende
velden. U kan de naam en het
pictogram zelf kiezen om de
verschillende sites beter van
elkaar te onderscheiden.

Indien het PID niet geactiveerd
Is door de installateur vraagt de
app u de code van de
installateur.

Enable SMS Wakeup :

Dit dient enkel gebruikt te
worden indien de centrale
verbonden is met het internet
via de GSM/GPRS module.

Indien u gebruik maakt van de GSM/GPRS module voert u het
telefoonnummer in van de SIM kaart in die zich in deze module bevindt.

Klik op « Save » om te eindigen.

Het kan enkele minuten duren eer u verbinding kan maken met de

smartphone of tablet.
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Registreren van de centrale via de site MyAVSAlarm

Open een browser en navigeer naar http://www.myavsalarm.com

Voer uw voorheen aangemaakte gegevens in, valideer de Captcha en klik
op “Login”

Customers
Insert your Username and password in the AVS Account can uses for access £o the cloud services as;
boxes below
= Manage your dence
® Manage and renew of AWVE doud serstes
® Check your 805 devices
Creste an AT Account
Forget Usarnams?
= Forget Password?
sty ‘
+]
Meed help weeth reguseranos® Chok hers
] Preeacy & Terms
ErIGLISH - Login
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U bevindt zich nu in het voor u gereserveerde deel van de website.
Deze lijst is leeq indien dit uw eerste centrale is.
Klik op “Add plant”

AvSElectroni cs-com Flari List ¥ OUr ACCOURT

Welcome Plant List

michel

Plant Name Panel ID Status Expiration Date

This page displays wour A5
devices

If wou weant to add a new
plant click on the "Add MNew"
button and follow the
wizard

If you weant to see the detail
of a plant, simphy click in
the narne

Add Plant

Meed help? Click here

In het volgende venster dient u de volgende gegevens in te voeren :

Het Panel ID (IDAVS) van 16 karakters

Een naam om de centrale te identificeren

ENKEL indien de installateur het PID niet heeft geactiveerd : de
identificatie installateur (code installateur) van 6 karakters.

Het systeem controleert deze gegevens. Indien het kader rond het veld
groen wordt zijn uw gegevens correct. Indien het kader rood wordt dient u
de gegevens te controleren. Klik op “complete procedure”.

Add Plant Add Plant

For insert a new plant is

necessary to have the Panel Plant Informations
|0 code of the device. . . . )
Insert request informations in the fields below

This code can be viewed an
the display. For instructions Panel ID:
on how to view, press here,
You also need the installer Plant;Name
code (7 characters) to ask
the staff who provided the

Installer ID
plant setup.

To complete the entry you
must provide a name far
the plant so you can easiky

identify it.
Back Complete procedure

Er wordt een bevestigingsboodschap getoond en u wordt omgeleid naar de
lijst van uw centrales.
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Na deze procedure wordt u de « LIGHT » versie aangeboden.

De « PREMIUM » versie voorziet nog meer belangrijke functies zoals
videoverificatie, beheer van scenario’s, enz.

Version Version
LIGHT PREMIUM
GRATIS

Weergave toestand systeem - X
PUSH berichten Beperkt Onbeperkt
Controle netwerkverbinding - X
Alarmen X X
Wapenen / Ontwapenen van sectoren X
Overbruggen/heropnemen van zones X
Fouten X
In/uitschakelen van uitgangen X X
Login - X
In-/uitschakelen van uitgangen X X
Wapenen / Ontwapenen van groepen - X
NetAtmo® weerstation X X
Geheugen X X
Controle & Diagnose - X
Beheer van scenario’s - X
Videoverificatie (IP camera’s) - X
Snelle acties - X
Dynamische DNS - X
Aantal toegelaten smartphones/telefoons 10 iiﬁﬂgﬁg
Dynamische IP controle - X
Publiciteitsbanner X
Updates X X
Nieuwe toekomstige functies - X

De verbinding met uw smartphone wordt enkele minuten na het registreren
effectief.
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Eerste toegang met de MyAVSAlarm applicatie

B @ 47 .4 82%H 15:58

@ @

WARAUS electronics

GOOD AFTERNOON

‘ﬁ Koffer >

Kies de site waarmee u zich wil verbinden en de APP toont u het
authentificatie scherm.

2 ©@ 45 .ds2%M 1558

Authentication: Koffer

Password

DG
D@@®
HEEE ,

Undo

Voer uw geheime code van 6 cijfers in.
Dit is dezelfde code die u op het klavier van de centrale gebruikt
Druk vervolgens op “Continue”.
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Na de gebruiksovereenkomst te hebben aanvaard komt u op het
startscherm van uw centrale.

Versie LIGHT (Gratis) Versie PREMIUM

Carrier = 12:31 PM - Carrier = 12:31PM -_—
Home Home
Partition Function Partition Function
Events Weather Settings Events Weather Settings
=3 =
— — 1
= = =
Diagnostics Diagnostics Scenarios TVCC
Logout Logout
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Bijkomende functies van de PREMIUM versie

Snelle acties

Carrier = 12:33 PM |1

Open the Gate

Air Conditioner On
Alr Conditionar Off
Going Out

In Home

Back to Home

Going Out

Back to Home

Lights On

Lights Off

Open the Gate

QuickActions

< Back Scenary (+)

&* Going to Bed 14 Actio

B Leave the House 4 Actions
rl Back to Home 3 Actions
g O O

Laat u toe acties uit te voeren zonder
u eerst te verbinden met het systeem.

Wapenen van een groep
Een uitgang activeren

Een uitgang deactiveren
Ontwapenen van een groep
(code verplicht)

Beelden van IP camera’s
weergeven

Laat toe meerdere acties te bedienen
met €één enkele handeling.

Voorbeeld :

Pagina 21 van 24

Een uitgang deactiveren
Een zone overbruggen
Pauze van xx seconden
Wapenen van een groep
Een uitgang activeren
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Video verificatie

U kan snel uw beelden bekijken

. in geval van alarm.
m AUS electronics J

GOOD AFTERNOON

B oree >
ﬁ Home

f1 MYAVSALARM

P

Inbraak Alarm

Zone 3 - Living
Centrale OFFICE

Het volstaat om op het PUSH
bericht te klikken om de
applicatie My AVS Alarm te
openen, het menu weer te
geven en op de camera te
Klikken.

Verdere voordelen van de PREMIUM versie:

Weergave van de netwerkverbinding met de centrale
Weergave van het WAN IP adres

Wapenen / Ontwapenen van groepen

DynDNS functie
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