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ABC - INSTALLATEUR
Enregistrement sur MyAVSAlarm

Pour devenir un installateur autorisé a utiliser 'APP, vous devez vous
enregistrer au préalable sur www.myavsalarm.com.

Ce site est actuellement en anglais.
Ouvrez-le avec CHROME qui vous permettra, avec un clic droit de la souris,
de le traduire automatiquement en francais.

AVSElectronics.com Customers What is? AQ. Installers Falcom.it

Description of Service

Qv B

Voulez-vous traduire cette page 7 Cptions

:.Traduire | | Man | - |

AVSElectronics.com Les clients Quel est? Installateurs Falcom.it

Description du service

Cliguez sur « Installateurs » (Installers)

AVSElectronics.com Les clients Quel est? Installateurs Falcom.it

Description du service
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Cliguez ensuite “Créer un compte d’installation” (Create an Installer Account)

AVSElectronics.com Les clients Quel est? FAQ Installateurs Falcom.it

Etes—vous un installateur agréé AVS? Inscrivez-vous pour recevoir le code d'identification

Insérez votre nom d'utilisateur et mot de passe dans Cliquez sur le lien pour accéder a la procédure de création de
les champs ci-dessous compte d'installation
Username / Installer ID
Password Récupérer nom d' utilisateur
Récupérer mot de passe
™
Je ne suis pas un robot a4
reCAPTCHA
Confidentialité - Conditions
ANGLAIS v S'identifier

Remplissez les différentes données demandeées, vérifiez les et, aprés avoir
accepté les conditions générales, introduit le texte du « captcha »,
Cliquez sur « Envoyer une demande » (Send request).

AVSElectronics.com Les clients Quel est? FAQ Installateurs Falcom.it
Etes—vous un Données personnelles
programme

prénom

S'il vous plait entrez votre nom entier.

d'installation?

prénom
Si vous étes un installateur

vous avez la possibilité de

demander une adhésion Nom de famille
gratuite portail myAVSAlarm

et I'accés aux initiatives

réservées pour vous. Adresse mail

S'il vous plait entrez votre adresse postale.
Si AVS approuveront votre P P

adhésion, vous recevrez un Pays la Belgique v
code d'identification unique

Si tout est ok, aprés quelques jours, vous recevrez un e-mail de confirmation
avec votre identifiant et votre code.

Conservez ce code et communiquez le au client qui veut utilisez I'APP.
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Versions supportées

XTREAM

CAPTURE : Toutes les versions

: Version 1.2Q4 ou supérieure

EWEB Plus : Version 1.1P0 ou supérieure

XWEB

: Version 0.35 ou supérieure

Nous vous rappelons que tous ces articles peuvent étre facilement mis a jour.

Paramétrage de la Centrale

Menu installation

Activer la (les) carte(s) installée(s) sur la centrale du client :

XWEB, EWEB, XGSM485

Inztallation | I:I.avier | FParamétres Uzager I Sz
Mom Centrale Bureau
Langue Francais
Pays Belgique
#lirk [ ] Activer ¥Link sur bus 1
PSTH [ ] Activer PSTH
Gzm [ Activer G5M
*WEB /EWER Activer :WEB/EWEE
EMS0T3 [ ] ENBO13
EMA0TN [ ] TestEM digit seul

#E5MA35 Activer #GESMA85 zur busz 1

Menu XWEB / EWEB

Pour activer la connexion
GPRS/IP du XGSM ou du
XGSM485Pro, envoyez un SMS
au numero de la carte SIM avec le
texte : #avsmanager

Vous ne recevrez pas de SMS de
confirmation.

Priere d’attendre 2 minutes avant
d’effectuer une connexion avec

I'App

Canfiguration [P Dhep Canfiguration serveur

Adiesse [P Part web Port socket
1592.168.0.183 2100 s 2101 =
Mazque de sous-réseau Part https

255.255.255.0 2102 =

Pazzerele
192.168.01

DS Primaire Mot de pazze gestion installateur
192.168.0.1 aizais

DM5 Secondaire Mot de passe gestion utilizateur
0.0.0.0 micheld

Si le routeur supporte
le DHCP:

- Choisissez DHCP

DMS Dynamique

Pravider:

<Inactif>

Heite:

Mom dutilizateur:

Définissez le “Mot de
- passe Installateur”.
ot de pazse;
Il servira notamment
pour les mises a jour
de la carte EWEB.
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Menu Transmissions

App bManager

Activer SPP b anager
= FlD S ) | TAAYBVGEIWTRATRRAZ

Adrezse P - & desw. myasvzalarm. oo

Fart - A 27216 =

Adrezz= 1P - B devZ. myawsalarm. com

Fart - B 27218 =

ication

AP =G5 425 S B

N |
Llzermame

FPazzwveard

I &légestion Gprs IP & Email

- Activez 'APP Manager

- Introduisez I'IP (A) : dev.myavsalarm.com
- Introduisez le port (A) : 27216
- Introduisez I'IP (B) : dev2.myavsalarm.com

- Introduisez le port (B) : 27216
Ceci termine le paramétrage de la centrale pour pouvoir utiliser I’App.

Aprés quelques minutes, il sera possible de copier le PID (Panel ID) de la
centrale vers le PC.

Cette identification est donnée automatiquement par le serveur a la centrale.
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Activation du PID (PANEL ID)

L’activation du PID peut se faire de 2 manieres :

1. En entrant le code installateur directement via le site web
“My AVS Alarm” utilisateur ou dans I'APP.

2. En activant le PID directement via le site web
“My AVS Alarm” installateur.

LVSElectroni cs.cam

Enable
Control

Panel

To protect your information
you will not have to provide
your installer code ta your
customers.

Eound now the PID of the
control unis in your
possession with your
account, so as to allow the
end user to record a new
plant

FEemember, for every
transaction made by the
rylvEAlanm customer you
earn credits that you can
use with the promaotions of
the Marketing areal

Plare List abilitazione Centraine Your AccaLnt Faleam. =

Abilitazione Centraline

Lista Centraline Abilitate

In questa tabella verranno visualizzare le centraline abilitate dall'utente

Centraline -]
FID =

T44TBYGIWT24VRAZ

HEVWSHMBATZ 634 S

CNA7ENWUMGOKUKRE
< >

o Page 1 of 1 FL

Autorizza Centralina

1. Identifiez-vous dans le portail installateur.

2. Cliquez sur le 3éme menu puis en bas sur le bouton vert.
3. La fenétre ci-dessous s’affiche.

4. Entrez le PID puis appuyez sur le bouton bleu
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Autorizza una nuova centralina

Inserisci il PID della centralina da abilitare nello spazio sottostante. La centralina verrd cosi
abilitata per la registrazione da parte dell'utente finale.
Attenzione: Una volta abilitata, la centralina sard per sempre associata al tuo utente.

Panel ID:

Abilita Centralina Chiudi

Une fois le PID activé, 'utilisateur pourra utiliser 'APP en introduisant le
PID, son identifiant et son mot de passe.
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ABC - UTILISATEUR
Créer un compte

Pour pouvoir travailler avec I'App, l'utilisateur doit créer un compte ;
soit sur le site www.myavsalarm.com ; soit sur le smartphone via I'App.

Ce site est actuellement en anglais.
Ouvrez-le avec CHROME qui vous permettra, avec un clic droit de la souris,
de le traduire automatiquement en francgais.

Etes-vous un installateur agréé AVS? Inscrivez-vous pour recevoir le code d'identification

Insérez votre nom d'utilisateur et mot de passe dans Cliquez sur le lien pour accéder i la procédure de création de
les champs ci-dessous compte d'installation
Username / Installer ID
Créer un compte d'installation
Password Récupérer nom d' utilisateur
Récupérer mot de passe
™

Je ne suis pas un robot
reCAPTCHA

ANGLAIS v S'identifier

L’enregistrement permet d’avoir pour chaque site XTREAM ou CAPTURE
un ou plusieurs utilisateurs. Allez sur https://www.myavsalarm.com
choisissez “Customers” puis “create an AVS Account ”.

Complétez les différents champs, et cliquez sur “next step”, remplissez les
champs restants et cliquez sur “send request”.

Le systeme vous enverra un e-mail; ouvrez-le et confirmez votre adresse en
cliquant sur le lien.

Cliquez ensuite sur “Activate Account”

NOTE: Si vous ne trouvez pas le mail, allez voir dans le dossier “SPAM”.
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Via I’application, sur son smartphone

Télécharger 'APP MyAVSAlarm sur votre store Android ou Apple.

Available on the ANDROID APP ON
App Store ’b Google play

- Ouvrez 'APP et
cliquez sur

WIAUS electronics

BONJOUR

Remplissez les
données en

Pour sjouter un nouveau site, identifiez vous (Nom/mot de passe) et cliquez Log In faisant attention
Pour Créer UN NOUVEsU comple appuyez S enfsgistrer au mot de
passe :

Mom

8 caracteres, 1
majuscule, 1
chiffre et 1

Log In caractéere

spécial
Nouvel Utilisateur de MyAV SAlarm? S'ENREGISTRER

Mot de passe

parmi !@#%$*().

Cliquez sur

« S’enregistrer
» en bas de la
fenétre.
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Remplissez les
< etowr Encodage données et
cliquez ensuite
sur « vérifie
encodage ».

Le systéeme vous
enverra un

mail avec un
code qui vous
permettra de
terminer
I'enregistrement.
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Informations pratiques

Maintenant que le compte est créé, vous devez enregistrer le premier site et
faire la connexion avec le smartphone!

Pour pouvoir enregistrez votre site vous devez connaitre les informations
suivantes :

1. PANEL ID (identification de la centrale) aussi appelé IDAVS de la
centrale.

2. Le "user name” et le mot de passe que vous avez enregistrés lors de la
création de votre compte MyAVSAlarm

De plus, l'installateur doit avoir validé le PID ou vous avoir donné son code.

Le Panel ID (IDAVS) est visible au clavier en suivant les indications ci-
dessous, vous pouvez également le demander a votre installateur :

Introduisez le code utilisateur au clavier

Appuyez "1" pour entrer dans le menu utilisateur

Poussez sur ¥ jusqu’'a voir "PANEL ID”

Appuyez "ENT" pour lire I'IDAVS.

Pour quitter appuyez répétitivement sur “ESC” jusqu’a la date et de
I'heure.

arwnNE
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Enregistrement de la centrale a I'aide de I'APP

Si vous n'avez pas I'Application, téléchargez la sur votre store Android ou
Apple.

Ouvrez MyAVSAlarm Q
o Cliguez en haut
a droite

WIAUS electronics

BONJOUR
= Retour Identification Identifiez-vous.
Le nom et le mot
Pour ajouter un nouveau site, identifiez vous (Nom/mot de passe) et cliquez Log In de paSSG sont
Pour créer un nouveau comple appuyez S enregistrer Ceux que VOUS
avez choisis lors
it o : de votre
enregistrement
Mot de passe Mot de passe .
sur le site
myavsalarm.com
Log In ou dans
I’Application sur
votre
smartphone.
Cliguez ensuite
sur Login.
Ein Sites Cliquez sur
enregistrez
Sur cette page vous trouverez les sites enregistres et vous pouvez choisir lesquels afficher sur la un nouveau
premiere page de | App. Site
Si vatre site ne se trouve pas sur la liste cliquez sur "Enregistrer un nouveau site”.
Enregistrer un nouveau site >
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< Retoul Nouveau site Rempli§sez
les differents
Pour enregistrer le site, entrez les donnees necessaires. Le nom du site et le PID sont requis. Cham pS'
Le nom est
Nom Nom du sit celui que vous
choisissez pour
lcone ﬂ Maison > votre site.
Vous pouvez
el gl o6l centrais sélectionner

. . ifférent
Le PID est un code gui identifie la centrale. Vous pouvez le trouvez sur le clavier dans le menu d N erentes
utilisateur 1 sous "PANEL ID" IcCONes.

Sile PID n'a
pas éte activé
Activer le reveil par SMS par
I'installateur,
I’APP vous
demandera le
code
installateur.

Activer le
réveil par
Activer le reveil par SMS [ our | SMS :

MNumero XGSM Mumero de telephone '
A n’activer

que sila
connexion de
votre centrale
a internet se
fait par une
carte
GSM/GPRS.

Si c’est le cas, introduisez le numéro de teléphone de la carte SIM se
trouvant dans le module GSM/GPRS).
Cliquez sur « Sauver » pour terminer.

Cela peut prendre quelques minutes avant que vous puissiez vous
connecter avec votre smartphone ou tablette.
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Enregistrement de la centrale via le site MyAVSAlarm

Ouvrez un navigateur (Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox ou
Safari) et introduisez I'adresse : http://www.myavsalarm.com

Ce site est actuellement en anglais.
Ouvrez-le avec CHROME qui vous permettra, avec un clic droit de la souris,
de le traduire automatiquement en francais.

Introduisez votre identifiant et le mot de passe créés précédemment.
Ecrivez le Captcha puis cliquez sur “ Login ”

Customers

Insert your Username and password in the AVS Account can uses for access £o the cloud services as:
boxes below

» Llynage your dence
= Manage and renew of AV doud fersced

® Chieck your AVE devices

Create an VS Account
et Usarmame?

Forget Password?

eEn

Meed help weeh regigeranae’ Chik hers
] Preascy & Tarmis

ERIGLISH w Login
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Vous arrivez dans la partie qui vous est réservée.
Si c’est votre premiére centrale, la liste sera vierge.
Cliquez sur “Add plant”

AWSElectroni cs.com Flart List ¥ our ACcount

Welcome Plant List

michel

Plant Name Panel ID Status Expiration Date

This page displays wour A5
devices

If wou want to add a new
plant click on the "Add MNew"
button and follow the
wizard

If you weant to see the detail
of a plant, simphy click in
the narne

Add Plant

MNeed help? Click here

Dans la fenétre suivante vous devez introduire dans I'ordre :

Le Panel ID (IDAVS) de 16 caracteres, un nom pour identifier le site, et
uniquement si I'installateur n’a pas activé le PID I'identification de
I"installateur (code installateur) de 6 caracteres.

Le systéme va vérifier la cohérence des données. Si le contour du champ
devient vert, vos données sont exactes; s'’il devient rouge, contrblez-les.
Cliquez sur “complete procedure” pour terminer

Add Plant Add Plant

For insert a new plant is

necessary to have the Panel Plant Informations
|0 code of the device, . . . )
Insert request informations in the fields below

This code can be viewed on
the display. For instructions Panel ID:
an how to view, press here.
You also need the installer PlantName
code (7 characters) to ask
the staff who provided the

plant setup.

Installer ID

To complete the entry you
must provide a name far
the plant so you can easily

identify it.
Back Complete procedure

Un message de confirmation va apparaitre et vous serez redirigé a la page
ou se trouvent vos sites.
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Des la fin de la procédure, la souscription « LIGHT » vous est offerte.

La version PREMIUM vous assure de nombreuses fonctionnalités
importantes telles que :

e La levée de doute Vidéo en cas d’alarme avec une caméra IP
e La gestion de scénarios

Version
LIGHT
(gratuit)

Version
PREMIUM

vérification de I'état du systeme - X
Notifications PUSH Limitée Terminé
Contrble Connexion / Déconnexion réseau -
Alarmes X
Exclusions / Inclusion des Groupes

Exclusions / Inclusion des Zones

Défauts

Affichage de I'état des Groupes X
Connexion -

Activer / Désactiver les Sorties X
By-pass / Un Zones de by-pass -
Armer / Désarmer les Groupes -
NetAtmo® station météorologique X
Mémoire des événements X
Contrble & Diagnostic -
Gestion de scénarios -
Levée de doute Vidéo (cameéras IP) -
Actions rapides -
DNS dynamique -

XX X XX X XX XX XXXXXXX

2 Premium
+ 10 Light
Contrdle dynamique de I'IP - X

Banniére publicitaire X
Mises a jour X X
Nouvelles fonctionnalités a venir - X

Nombre de dispositifs autorisés 10

La connexion avec votre Smartphone sera effective quelques minutes apres
I'enregistrement.
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Premier acces avec |I'application MyAVSAlarm

Wlaus electronics
BONJOUR

ﬂ xtream640showroom
ﬁ valise demo 3

M vALISE DEMO 1

WV VYV

ﬁ valise demo 2

Si vous sélectionnez le site que vous voulez gérez, 'APP vous montrera
I'écran d’authentification.

Carrier & 12:31 PM 0

Annuler Continuer

Introduisez votre code secret de 6 chiffres.
C’est le méme code que celui utilisé sur le clavier de la centrale.
Appuyez ensuite sur “Continuer”.

Page 19 sur 24 @AVS ELECTRONICS

www.rassecurity.com | ras.contact@rassecurity.com www.ais-security.be | ais.contact@ais-security.be



®RAS | AIS 45

MyAVSALARM - Manuel

Apres avoir accepté les conditions d'utilisation du service, vous arrivez a
I’écran d’accueil de votre centrale.

Version LIGHT (Gratuite) Version PREMIUM
Carrier = 12:31PM - Carrier = 12:31PM -_—
Home Home
{np -~
Zone Partition Function Zone Partition Function
Events Weather Settings Events Weather Settings
e— —_ —
[—— [—— g
Diagnostics Diagnostics Scenarios ™VCC
Logout Logout
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Fonctionnalités supplémentaires de la version PREMIUM

Actions rapides

Carrier = 12:33 PM |1

Open the Gate

Permet d’effectuer des actions sans

Air Conditioner On 5' devoir se connecter au préalable au
Air Conditioner Off : systeme.
Going Out
sy e Armer un groupe
e e Activer une sortie
e Désactiver une sortie
Going Out e Désarmer un groupe (code
Eck 1 Home obligatoire)

Lights On

e Affichage des images des
cameras IP

Lights Off

Open the Gate

QuickActions

= Back Scenary &

Permet d’effectuer des actions sans

& Going to Bed . devoir se connecter au préalable au

. Leave the House 4 Actions SyStéme.
rl Back 1o Home 3 Actions
e Armer un groupe
e Activer une sortie
e Désactiver une sortie
e Désarmer un groupe (code

obligatoire)

e Affichage des images des
cameéras IP
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Levée de doute VIDEO

Permet d’effectuer rapidement
mHUS electronics la levée de doute en cas
| d’alarme.

GOOD AFTERNOON

B ofrce
ﬁ Home

| # MYAVSALARM

Alarme Intrusion
Zone 3 - Living
Centrale MAISON

Il suffit de cliquer sur la
notification PUSH qui ouvrira
automatiquement I'application
My AVS Alarm.

Avec également :

Affichage de I'état de connexion au réseau de la centrale
Affichage de l'adresse IP Wan (publique)
L’armement / Désarmement par groupes
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